10 de julio de 2024

Manual para la Apertura de Matricula como
Persona Natural
en el Portal Vue.gov.co

Paso 1: Acceso al Portal Vue y Seleccion del Tramite

1. Abrir el Navegador: Inicia tu navegador web y dirigete al sitio web del portal Vue.gov.co.
2. Tradmites y Servicios: En la pagina principal, selecciona la opcién "Tramites y Servicios".

% vus.gov.co

@'Gov.Cco

.

Inicio Acercadela Tramites y servicios = Programas -
VUE Empresariales

3. Creacién de Empresa: Haz clic en "Creacidn de empresa persona natural y persona
juridica".

Tramites y servicios

Tramites y servicios

y otros procedimientos administrativos

Consulte toda la informacién sobre procesos y
documentacion necesaria antes, durante y
después de la creacion de su empresa.

Tramites Servicios Fortalecimiento Empresarial

Creacion de empresa Cancelacion de matricula Registro Nacicnal de
o¥o) Persona Matural y Persona mercantil persona natural N Tursmo - RNT
““ Juridica comerciante yfo D=
establecimientos de

Realice sus tramites como
g comercio
Realice en linea el registro operador turistico y genere

de su empresa ante la Realice el procesc de confianza en sus clientes.

i - mercio. o .
CAmara da Comgrcio cancelaciéon de matricula y

@ establecimiento 2]
®

4. Seleccionar Departamento y Ciudad: Selecciona el departamento y la ciudad en la que
deseas realizar el tramite y realiza la consulta.
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Los campos con asterisco (*) son obligatorios

Mia e rtamants % Ciudad *

Escoger v Escoger »

REALIZAR CONSULTA

10 de julio de 2024

5. Revisidon de Informacidn: Lee la informacién asociada al tramite para conocer los

requisitos y detalles necesarios.

6. Crear mi Empresa:
a. Hazclic en "Crear mi empresa".

Los campos con asterisco (%) son obligatories

Departamento * Ciudad *
Caldas v Manizales

REALIZAR CONSULTA

Entidad: Camara de Comercio de Manizales por Caldas

Ultima actualizacién: 09 de enero de 2024
Descripcion

Crear virtualmente su empresa para gjercer cualquier actividad comercial y acreditar
pliblicamente su calidad de comerciante.

Hacer visible al empresario frente a potenciales clientes que consultan Los registros y
obtienen informacién sobre los datos generales de los comerciantes y de las sociedades.

Tipo de tramite &Cuanto tarda el proceso?
Tramite en linea 1 hora para persana natural
1 dia habil para persona juridica

éTiene costo? A donde 1r?

Si Crear mi empresa
éCuando puedo realizarlo? £Es obligatorio?
En cualquier momente Si

:Qué necesito para hacer el tramite?
Ciudadano  Organizaciones
o Cumplir con las condiciones requeridas para el trédmite AV

o Entender los beneficios de inscribirse en el registro mercantil v

CONSULTE S| EL NOMBRE DE SU
EMPRESA YA EXISTE

iTiene dudas? L3

(Como fue su experiencia (V3
durante el proceso?

b. Selecciona el tipo de empresa, en este caso "Persona Natural".

c. Hazclicen "Crear Empresa"

Seleccione el tipo de empresa:

Para continuar, elija la figura de empresa que mas se
ajusta a su preferencia.

Si aldn no esta seguro, puede consultar mas informacion
sobre los Tipos de Empresa disponibles en la VUE

Escoja el tipo de empresa*

Persona Natural V|

CREAR EMPRESA
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Paso 2: Inicio de Sesion

1. Registro o Recuperacion de Contrasefia:

a. Sino setiene cuenta, selecciona la opcidn “Registrarse” ubicada en la parte
inferior de la ventana para crear una nueva cuenta. Se pedira proporcionar
informacién personal y se realizaran preguntas de seguridad sobre
informacién bancaria y sociodemografica para verificar tu identidad.

O Conecnas VERIFICADOR DE IDENTIDAD

Registro ™ CAMARAS DE COMERCIO
Los campos con asteriscos (¥) son obligatorios
DATOS DEL USUARIO
Diligencie los siguientes campos para crear
su usuario en la CAMARA DE COMERCIO DE
MANIZALES POR CALDAS Por favor complemer

Correo Electrénico *

Numero de identificacion

1015439198 B
Numero de identificacion *
% Primer nombre Segundo nombre % Primer apellido Segundo apellido
[ \ \
% Correo electrénico % Repetir Correo electrénico % Numero celular
Celulal
IH u numero de celular l
% Direccion % Pais % Municipio
Sele
Acepto que mis datos personales sean
tratados conforme con la Politica de cToion obles e T —
% Resultado de 43 + 81
|
ingrese
N , o
Al finalizar le llegara un correo con la contrasena generada.
Administrador S.l.I - Conf as <autom: sii@confecamaras.org.co> @ 7:22p.m. (hace Tminuto) v @

parami v

Apreciado(a)
MORALES ORTEGA MARIA CAMILA

Se ha generado una contrasefia segura que podra ser utilizada para acceder a nuestros sistemas de informacion. Esta contrasefia es personal e intransferible, por lo tanto le recomenda
encarecidamente la conserve en un lugar seguro y no compartirla, teniendo en cuenta que con ella podra acceder a los servicios virtuales que presta nuestra organizacion

En el pdf adjunto, encontraré los términos y condiciones para su uso.
Para confirmar la veracidad de este correo v activar sus credenciales, lo invitamos a abrir el siguiente enlace:

Verificar este mensaje y activar credenciales

Contrasefia generada:r. "~ 777 =3

Cordialmente

CONFEDERACION COLOMBIANA DE CAMARAS DE COMERCIO
Token correo (firma del corren) 973e19e09783596ed1029e503e7fc8f0fh64b0b3

De clic en “verificar este mensaje y activar credenciales” para que su
contrasefia quede activada.

b. En caso de haber olvidado tu contrasefia, utiliza la opcion "¢éOlvidé la
contraseia?" para restablecerla.

2. Ingresa tus credenciales para iniciar sesién.
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VENTANILLA
e
EMPRESARIA

(e )

Cémara de Comercio
ia Marisess e Colds

iBienvenido(a) a la plataforma de Registro de Empresa!

Inscribase y cree su empresa Persona Juridica SAS

Iniciar Sesion

Los campos cor

<teri

0s (%) son obliga

Correo Electrénico *

Ingrese su corre

Nimero de identificacion *

=

Personales.

Ingresar

¢Na tiene cuenta? B

VUE - VENTANILLA UNICA EMPRESARIAL | CAMARA DE COMERCIO DE MANIZALES POR CALDAS

3. Luego de ingresar con tus credenciales, aparecera una ventana de bienvenida,
recordando los puntos y documentos a tener en cuenta previo a iniciar el tramite.

Para continuar puede dar clic en “Empezar”.

L)

Cémara de Comarcio
=t per Lty

s s

iBienvenido(a) al procese de Constitucion y Registro de Empresal

Documento que recomendamos tener a

Matricula de Persana Juridica i)

Este =&

izar virtualme:

&l tramits de 1z Matricula Datos de sus socios
Mercantil de su empresa come persona juridica. TESIER: B anO-HHE Cofeos sjat Omcas,
teléfonos v directiones de sus socios;
podran ser sollcitados en diversos pasos
del pracesa.

iudas =obre =l tramite par

= de sociedadss? Con

Cumplo las condiciones y extoy listo(a) Acta de Constitucion
Puede usar el asistente para hacer al

acta en linea, o adjuntarla =i esta firmada

7 Tengaen cuenta que par los socios y notariada.

Al usar este formularia se 2sure gue quien Lo diligencia es uno de los
representantes legales principzies o suplentes, que debe ser parsona natural

nga en cuenta: sf adjunta un
documento de canstitusian, L= fecha de.

e admitan documentos como cédula de ciudadania y extranjeria, tanto de
socios como del representante legal.

meses, de lo contrario tandra gue pagar
51 va & inscribif establecimientos de comercio.en simultans sU tramita de intereses de mora.
M,
o

elaboracion no debe superar los dos

2. recuerds que aplica para maxima diez establecimientos que cumplan Las
Euientes condiciones:

@ Deseen abrir en L

© Mo ge creen en calidad de agencia o sucursal
¢ Usted sea al propistario unico.

Recuerde que este servicio es para la matricula de su empresa.
La creacion de la sociedad se parmite unicamente a traves de documeanto privado. La
f & de elal

acion de es

documenta no debe superar los dos meses, de locontrario
de mora.

t=ndrd que pagar intere:

Este servicio no se puede usar si los aportes de los socios incluyen inmuebles,
caso el documento de constitucio,

n este

i deba hacerse por estritura publica en Notaria.
Dara mayor claridad soar

roceso.

Recibimos todos los medios de pago, sxcepto Val
crédita.

cepta tarjetas de

Cumpla as condicianes y estoy listo(s)
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4. Tramites en proceso (opcional):

Después de iniciar sesion en el portal, si hay trdmites iniciados previamente, en
pausa o devueltos por la Cdmara de Comercio para realizar ajustes, el sistema
guardara el proceso y podra retomarse para continuarlo o modificarlo.

Para retomar un tramite, la ventana de "Tramites en Proceso" aparecera después
de la bienvenida al tramite, donde se puede hacer clic en “Ingresar”.

También se puede acceder a esta ventana desde la lista desplegable que aparece al
hacer clic en tu nombre ubicado en la parte superior derecha.

Para un tramite nuevo, se puede dar clic en “Nuevo tramite”.

& Diana Maria Sanchez Morales ~

Tramites en proceso

Cerrar Sesion

mara de Lomercio
zoles por Caldas

Nuevo Tramite

Trémites en proceso

02/07/2024 - 12:08 AM 28/06/2024 - 09:51 AM 26/06/2024 - 04:53 PM
SAS Ltda. PERSONA NATURAL
No Minuta SAS Estado: En solicitud Ana Marcela Sanchez Mora
Estado: En solicitud Estado: En solicitud
@ ELIMINAR

ELIMINAR ELIMINAR
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Paso 3: Inicio del Proceso del tramite

1. Datos Personales: ingresa informacién como nombres completos, nimero de
identificacion, fecha y lugar de expedicidon del documento de identificacion.

Datos de la persona natural

Municipio de expedicion *

2. Datos de la Empresa: Ingresa informacion como Numero de empleados (posterior se
solicitaran los datos como tipo y numero de identificacidén, asi como los nombres de cada
empleado), Activos, etc.

Datos de la empresa

Numero de empleados * Activos del comerclante * @

3. Datos del Establecimiento: Si, con la creacidn de la sociedad, se dard apertura a uno o mas
establecimientos de comercio, podrds ingresar la cantidad de establecimientos que deseas
abrir. Luego, se te pedird proporcionar informacidn detallada sobre cada establecimiento,
como su ubicacidn y actividades econdmicas.

Datos de los establecimientos

4. Otros Servicios:

Se podran seleccionar servicios ofrecidos por la Cdmara de Comercio durante este proceso
de radicacién. Entre estos servicios se incluyen la adquisicién de certificados de existencia
y la verificacion de aplicabilidad para beneficios de ley.
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Seleccionar alguna de estos servicios no es obligatorio para continuar con el trdmite, pero
puede simplificar el proceso administrativo o proporcionar beneficios de ley si aplica.

Otros servicios

Certificados de matricula @

iDecea comprar el certificado de matricula? * Nomero de certificados
. = - 2
ND

El Certificadn thene un valor de $3300 y lo podea pagar al final del proceso

Beneficio Ley 1780 de 2016 @

Desde el 2 de mayo de 2016, la Ley 1780 busca promover al empleo y el

amprandimiento juvenil en el pais, con la creacion de los

sigutentes beneficios:
= Matricula Mercantil dal comerclante, persona natural o jJuridica, sin costo.
= Renovacion sin costo por el primer ano sigulente al registro de la smpresa.

Para acceder alos beneficios, por favor confirme en calidad de juramento las

sigulentes preguntas. Recuerde que sus respuestas pueden reducir el valor de la

matricula,
{Tiene entre 18 y 35 afos? * [ = =1
No
{Tiene menos de 50 empleados y sus activos son menores a 5.000 0 =i
salarios minimos? = Mo
cDesen acogerse al beneficio de ls Loy 1780 de 20167 0 =i

5. Por ultimo, Selecciona si tienes NIT o no.

iTlena NIT?

=

Continuar &

6. Luego da clic en continuar.
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Paso 4: Preliquidacion

En este paso, el sistema genera una preliquidacién basada en la informacidn proporcionada.
Revisa los detalles de la preliquidacién generada. Haz clic en "Continuar" para proceder al

siguiente paso.

Preliquidacion

Tipo de Tramite : Registro de Matricula para Persona Natural con 1 establecimiento(s)

descuento se v

v

Segin los datos que ingresd, usted es beneficiario de la ley 17801 Su

4 reflejado en La preliguidacitn.

Tenga en cuenta que

de

Informacién registrada

Activos del establecimiento

item

ypa Capital del comerciante: & 1

Aspectos a pagar Cantidad

Paso 5: Nombres

Matricula persona natural vue

Formul

o mercantil

Certific matricula mercantil

Beneficio matricula 100

Matricula establecimiento de comerclo (juridis)

Valor Total: $63.800

En este paso, ingresa los nombres de la razén social, sigla y establecimiento en caso de apertura
de uno. Este paso te permite validar la homonimia en los nombres, asegurando que sean Unicos y
cumpliendo con los requisitos del tramite de matricula ante la Cdmara de Comercio.

Q-
o Preliquidacién
© oo

egar el nombre de sus establecimientos y consultar s

Persona natural

ANA MARCELA SANCHEZ MORA

Nombre establecimiento 1%

y pago Activo : §1.500.000

PerNatur Est

|

st' no existe. Este nombre estard sujeto a-revisidn posterior por parte de la

Deseo utilizar éste nombre

Paso 6: Registro de Empleados
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En este paso, si cuentas con empleados en tu empresa y has indicado la cantidad inicial, puedes
ingresar la informacién de estos empleados, incluyendo el tipo y nimero de documento de
identidad, asi como los nombres completos de cada uno.

Registro de empleados

AATenga en cuenta!

Ya agregd el namera maximo de empleados, indic ite.
# Tipo de documento Documento Nombre Eliminar
1 [ 12345678 JULIO RAMIREZ GONZALEZ n

Paso 7: Responsabilidades Tributarias

En este paso, se deben registrar las responsabilidades tributarias para obtener el RUT, por parte
de la DIAN. En servicios a la ciudadania, encontrara la “consulta de responsabilidades tributarias”
dentro del portal VUE, que le ayudara identificar las posibles responsabilidades tributarias
(impuestos) de acuerdo con la actividad econdmica de su empresa. En caso de presentar dudas
consulte a la DIAN.

Responsabilidades tributarias

Responsabilidad Seleccione

01 - Aparte especial para la administracidn de justicia
02 - Gravamen a los movimientos financieros

02 - Impuesto al patrimenio

04 - Impuesto renta y complementario régimen especial
05 - Impuesto renta y compl. Régimen ardinario ]
06 - Ingresos y patrimanio

O7 - Retencian en la fuente a titule de renta

etencion timbre nacional
09 - Retencion en la fuente en el impuesto sobre las ventas
14 - Informante de exdgena

16 - Obligacian facturar por ingresos blenes yo sarvicios excluidos

18 - Precios de transf

18 - Productor de bienes y/o serviclos exentos (incluye export.)

20 - Obtencidn NIT Dto. 3C

de 1897 (Art. 30)
21 - Declarar Ingreso o salida del pais de divisas o moneda legal
23 - Obligado a cumplir deberes formales a hombre de terceros

SR o Ara NIk e e S ol ra Ao Al fren AR VR

Paso 8: Documentos para el tramite
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En este paso, encontrara los formularios y documentos requeridos para el tramite.

a. Formulario de Matricula: Mediante el formulario, puedes registrar la informacién y datos
de ubicacion, organizacién, actividades e informacion financiera. Al finalizar, se genera el
formulario diligenciado en PDF.

=a FORMULARIO DE MATRICULA (ELECTRONICO) m

rmulario de Matricula de su emp:

s un documento electrd

ma y anexe a su solicitud

Ejemplo formulario de matricula completamente diligenciado y generado en PDF:

© © © © © o—

Uicacién Organizaciin Actividades Financieras Bienes Finalizar

Una das en el formulario

= 1 /3 =2 ah (EIEC))] P &
c o FORMULARIC DEL REGISTRO UNICO
EMPRESARIAL ¥ SOCIAL RUES.

Camara de Camareia HouAT Confechmans.

i e T i S e Y W e o
Ot a1 8 s e e i r o~ 1D: 40818
MM s ey Coirrans y Fucha §
oty ey g

EUERTE ¥ AZMA BODIDAD CHE. - a -
[Py e—— [5] [ vecmreon ]
rewoacicn f— | |
TRASLADE DE DOAMCH I TRASLADO DE DOMCLIO -

e - ]
[——————— MR AN, = o
R pp—— [Re———
i s N &

b. Formulario de Establecimiento: Si selecciona abrir establecimientos con tu matricula, se
activara un formulario interactivo donde podras diligenciar la informacién de ubicacion y
actividades econédmicas del establecimiento. Al finalizar, también se generara el formulario
diligenciado en PDF.

Qe Formulario de establecimiento
PN CON EST
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c. Demas Documentos Generados: Con la informacién proporcionada, se generardn
automaticamente los demdas documentos necesarios (si aplica), como inscripciéon de libros,
relacion de empleados, certificado de responsabilidades tributarias y otros documentos
necesarios para radicar el tramite ante la Cdmara de Comercio.

o el Documentos requeridos para el tramite
e Preliguidacion
° Mombres
[ wane |
0 e
o Resp. Tributarias
e Documentas
: 2 .
T Fo)
sl
o5 Relacién de empleados vinculados
-.i & Certificacién de responsabilidades tributarias
'. Formato adicional decreto 2019

d
Tz

Contlnuar @

Asegurate de guardar una copia de todos los documentos generados y verifica que toda la
informacién esté correcta.

No es necesario realizar acciones adicionales, ya que el sistema se encargara de presentar los
documentos a la Cdmara de Comercio con la radicacién de la solicitud de apertura.

De aqui en adelante ya no serd posible modificar la informacién digitada en el proceso.

Paso 9: Firma Electronica de Documentos

En este paso, deberas firmar electrénicamente los documentos diligenciados. Coloca en el
recuadro seleccionado la clave segura con la cual iniciaste la sesidon. Una vez firmado, haz clic en
"Continuar".

Firma

A continuacion usted podrd firmar de manera electrénica su solicitud de
matricula.

Para ello por favor ingrese la contrasefia con la que se registrd en el portal
Ingrese su contrasefa®

Paso 10: Liquidacion y Pago
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Inmediatamente después de firmar, aparecera la liquidacidn definitiva para realizar el pago a
través de los medios que proporciona la Cdmara de Comercio.

° icio Liquidacion y pago
€ rreviquivacia valor de su matricula
e cor
O Item  Aspectos a pagar Cantidad valor
_ Matricula persona natural vue 1 $42.000
Q =rplezde
2 Formularic registre mercantil 1 $7.200
0
E Certifi 3,600
© oocumentos 4 Bene 2
Q@ s Matricula establecimiento de comercio (juridis) 1 $62.000
o Elquidat . Valor Total: $63.800

Métados de pago:
£l Portal VUE cuenta con distintos métodos de pago para mayer comodidad

® FSE - Pagos Seguros en Linea (con débito a cuenta bancaria o' tarjeta de

p—r

Luego de dar clic en "Continuar", se mostrara un formulario que luego de diligenciarlo, le permitira
elegir la opcidn de pago que mds le convenga: Pago en linea (PSE o tarjeta de crédito) o Pago
presencial (en bancos).

Nota: Es importante que guarde el cddigo de recuperacion y el niumero de liquidacién que le
aparecen en el formulario. Esto le permitird retomar el trdmite en caso de que ocurra algun
inconveniente con el proceso de pago, ya sea en linea o presencial.

Tome nota del numero de liquidacion y codigo de recuperacion, ejemplo:

Tramite: in

Cédigo de recuperacion FU1ZBQ

Valor a pagar $63,800

% Tipo de cliente % Tipo identificacian % Identificacion del cliente
Persona natural v Cédula de ciudadania (1) v
En caso de NITS ald 2 vaeifica
Primer apellido Segundo apellido Primer nombre Segundo nombre

Teléfono fijo % Nro. Celular % Correo electronico
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Pagar con PSE o Tarjeta de Crédito

= E-Collect (Avisor,

Se Nace uso de la pasarela ge pagos £
volante pago en bancos
y corresponsales bancarios

a. Pago en linea: Al dar clic en el botdon "Pagar con PSE o Tarjeta de Crédito", el sistema lo
redireccionara a la plataforma correspondiente para efectuar el pago electrénico segun las opciones
disponibles por la Cdmara de Comercio.

b. Pago presencial: Al dar clic en el botdén "Volante de pago en bancos" y anotar el cédigo de
recuperacion, podra completar el proceso de pago del tramite directamente en la ventanilla de
pagos de la Cdmara de Comercio o ante entidades bancarias.

Paso 11: Tramite Radicado exitosamente ante la cAmara de comercio

Una vez aprobado el pago, se dara por finalizado el proceso de radicacién del tramite ante la cdmara
de comercio seleccionada.

El sistema generara automaticamente un sobre digital (documento en PDF) que llegara a tu correo
electrénico. Este sobre contiene los formularios de matricula y establecimiento de comercio (si
aplica), formatos, recibos de caja, factura electrénica y demds documentos relacionados.

Finalmente, se mostrara un mensaje de "Trdmite radicado ante cdmara " con el nimero de tu

solicitud.

Guarda el nimero de solicitud y realiza el seguimiento ante la cdmara de comercio o en el portal
vue.gov.co mediante tramites y servicios opcién consulta de estado del registro mercantil.

o o, Tramite finalizado
e Preliguidacion
jFelicitaciones!
Nombres
e La solicitud de su Matricula Mercantil ha sidc la
Camara De Comercio De Manizales Po
° Empleados
Pz _io__ 2l Registro Mercantil 6 contacte
o Resp. Tributarias BET1E3
o Documentos

Volver al inicio




