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PLAN DE ACCION 2025



MEGA

En 2040 tendremos 50 mil empresarios
matriculados, de los cuales el 50%
evolucionan su nivel de madurez
impulsando la sofisticacion del
ecosistema empresarial.



VISION

Ser el mejor aliado de los empresarios y
de la region para impulsar la sofisticacion
del ecosistema empresarial.

PROPOSITO

Movilizamos voluntades generando
progreso sostenible



Somos agencia de desarrollo, generadora
de valor economico, bienestar social y
confianza para los negocios, que
promueve la mentalidad global.



OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Alcanzar la eficiencia operacional en registro y conciliacion y
aprovechar el acceso a la informacion de los empresarios y
comerciantes, para fortalecer la base de datos empresarial mas
actualizada y completa de la jurisdiccion.

2. Promover grandes proyectos de largo plazo que impacten el
departamento, en alianza con actores estrategicos.

3. Promover iniciativas y acciones en torno a formalizacion,
emprendimiento, innovacion y fortalecimiento empresarial,
asegurando que estas cumplan con los criterios definidos en el plan
estratégico institucional.

4. Desarrollar una cultura permanente de medicion y reporte de
impacto en la jurisdiccion, que irradie positivamente en la comunidad.

5. Alcanzar la eficiencia administrativa y financiera de la institucion.



ATRIBUTOS INSTITUCIONALES

1. Facilitamos la adaptabilidad y la sofisticacion (inteligencia de
negocios) Implementamos herramientas, servicios y programas que
le permitan a las empresas enfrentar o gestionar cambios de manera

mas eficiente.

2. Acelerar la inteligencia conpetitiva promovemos espacios que
fomentan las relaciones entre empresarios que trascienden la
competencia convencional.

3. Talento profesional y empatico Trabajamos con sentido de
pertenencia y de manera colaborativa hacia el cumplimiento de los
objetivos, con una gran sensibilidad por las necesidades de los
empresarios.

4. Ecosistema de alianzas cocreado Forjamos alianzas estratégicas a
través de la gestion de recursos y conocimiento compartido.



VALORES INSTITUCIONALES

Aprendizaje continuo: nos gusta aprender, apropiar y aplicar los
conocimientos adquiridos.

Confianza: somos sinceros, coherentes y cumplimos nuestras
promesas.

Vocacion de servicio: somos calidos, empaticos y pertinentes.

Innovacion: nos retamos a actuar diferente y promovemos la
sofisticacion de nuestros empresarios.

Equidad: creemos que todos los empresarios, sin importar su
tamano, tienen el potencial de crecer y alcanzar grandes logros.
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: 101
: 101
: 110
: 110
: 110
: 110
: 110
: 110
: 110
: 110
: 110
: 110

Facilitar el desarrollo de las actividades de |a Junta Directiva de la

CCMPC

Facilitar el desarrollo de las actividades de la Junta Directiva de la
CCMPC

Seleccion y contratacion de persona

Seleccion y contratacion de persona

Formacion, desarrollo y desempeno

Formacion, desarrollo y desempeno

Formacion, desarrollo y desempenio

Formacion, desarrollo y desempeno

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Bienestar del personal y clima organizacional

Bienestar del personal y clima organizacional

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

> 90%

93%

Numero de participaciones

Mumero de sesiones

Catisfaccian

Mumero de procesos

Porcentaje de ejecucion

Mumero de procesos

Porcentaje de apropiacion

Porcentaje de apropiacion

Porcentaje de ejecucion

Porcentaje de ejecucion

Mumero de planes

Mumero de planes

Mo aplica

Lervicios administrativos

Servicios administrativos

Servicios administrativos

Servicios administrativos

Servicios administrativos

Servicios empresariales

Servicios administrativos

Servicios administrativos

Servicios administrativos

Lervicios administrativos

Servicios administrativos

40%

a0

3%

g

95%

95%
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=
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376.301. 226

116.368.883
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3 110
.- 110
5 110
1 112
1 112
3 112
3 115
3 115
5 115
= 115
3 115
5 115

Bienestar del personal y clima organizacional

Bienestar del personal y clima organizacional

Bienestar del personal y clima organizacional

Asegurar v cumplir con los principios de la gestion contractual
[eeleccion objetiva, transparencia, eficiencia v economia)

Asegurar y cumplir con los principios de la gestion contractual
[zeleccion objetiva, transparencia, eficiencia y economia)

Mantener actualizada a la CCMPC en la nueva normatividad que se
expida en materia empresarial y en otros temas de interés,

Transformacion Digital para Empresarios

Transformacion Digital Interna

Transformacion Digital Interna

Gestion de la Infraestructura y Servicios Tecnologicos de la Entidad.

Gestian de la Infraestructura y Servicios Tecnoldgicos de la Entidad.

Gestion de |a Infraestructura y Servicios Tecnolagicos de la Entidad.

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

[%d

95%

91%

[

P

=1

>1

7%

Indicador

Mumero de encuestas realizadas

Catisfaccion

Catisfaccion

Mumero de planes

Mumero de planes

Mumero de publicaciones

Mumero de pilotos realizados

Mumero de pilotos realizados

Mumero de pilotos realizados

Mumero de planes

Mumero de planes

atisfaccion

Lervicios administrativos

Servicios administrativos

Lervicios administrativos

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

5% 5% 2% 2% 3% 3% &%

5% 5% 2% 2% 8% 3% &%

95%

1%

&% 5% 5%

or%

B41.661.474

£41.661.474




IV Trimestre - Unidad Administrativa

59 actividades - Pagina 3 de 5

5 115
5 115
3 115
3 121
5 121
5 121
3 121
5 121
3 121
3 121
3 121
5 122

Gestian de la Infraestructura y Servicios Tecnolagicos de la Entidad.

Ruta estratégica en Tl

Ruta estratégica en Tl

-

Sisternas de gestion

Sistemas de gestion [SGS5T)

Sistemas de gestion

Gistema de informacion implementado

Generacion de informes internos para la toma de decisiones

Plan de accion institucional y presupuesto de ingresos de registros
publicos

Operacion de la MIS

Asistencia al evento de competitividad y planeacion en Bogota

Sistema de Gestion Documents

Asoniado

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Q8%

245

Indicador

Porcentaje de efectividad

Mumero de estrategias

Mamero de informes

Satisfaccion

Mumero de auditorias

Mumero de planes

Porcentaje de ejecucion

Mumero de informes

Porcentaje de ejecucion

Porcentaje de ejecucion

Porcentaje de ejecucion

Mumero de campanas

Servicios empresariales

Servicios administrativos

Servicios empresariales

LServicios administrativos

Lervicios administrativos

Servicios administrativos

LServicios administrativos

Servicios administrativos

LServicios administrativos

Lervicios administrativos

Servicios administrativos

Servicios administrativos

[

2%

5%

5%

5%

2%

2%

8%

2%

2%

8%

3%

2%

g%
1 $222.861.999
94%
&% &% 5% 2% £45.358.736

33% 33% | 33%

$222.861.999
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5 122 Gistemna de Gestion Documenta Flan de accion 1 Mumero de planes Servicios administrativos

5 122 Sistemna de Gestion Documenta Plan de accion 1 Mumero de planes Servicios administrativos

5 122 tistema de Gestion Documenta Plan de accion 1 Numero de productos Servicios administrativos a0 5096 $46.129.819 $46.129.819
3 124 Plan de comunicacion externa Plan de accion 1 Marmero de planes Servicios empresariales &% &% &% 2% 8% 8% 8% 8% &% &% 5% 8% $48.487 847 148 487 . @47
3 124 Plan de comunicacion interna Plan de accion 1 Namero de planes Servicios empresariales % &% 6% 6% 8% 6% 6% 8% &% 26696 B% C%

5 124 Plan de reputacion corporativa Plan de accion 1 Mumero de planes Servicios empresariales 4% 4% 4% 34% 4% 26% 4% 4% 4% 4% 4% 4%

3 124 Plan de relacionamiento con grupos de interes Plan de accion 1 Marmero de planes Servicios empresariales 1086 10%  10% | 1C 1% 10% 10%  10% 10% 10%

Administracion integral de espacios de la CCMPC, salas virtuales y oy s o : -
5 126 : Plan de accion 1 Mumero de planes Servicios empresariales 3
eventos mixtos
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Administracion integral de espacios de la CCMPC, salas virtuales y > ; gna :
5 126 . Plan de accion 1 Mumero de planes Cervicios empresariales
eventos mixtos

Administracion integral de espacios de la CCMPC, salas virtuales y _ i : o _
5 126 : Plan de accion 1 Mumero de planes Servicios empresariales
eventos mixtos

5 126 Conservacion de la infraestructura fisica de la entidad Flan de accion 1 MNumero de planes Servicios empresariales

5 126 Conservacion de la infraestructura fisica de la entidad Plan de accion 1 MNumero de planes Servicios empresariales
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Conservacion de la infraestructura fisica de la entidad

Posicionamiento y visibilidad de la marca CCMPC

Posicionamiento y visibilidad de la marca CCMPC

Relacionamiento con clientes

Seguimiento y métricas de marketing

Gestion Contractual agil y oportuna

Gestion Contractual agil y oportuna

Gestion Contractual agil y oportuna

Gestion Contractual agil y oportuna

Interiorizacion del proceso contractual

Acompanamiento integral en tramites registrales

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Q8%

=90%

Indicador

Catisfaccian

Mumero de campanas

Mumero de planes

Mumero de planes

MUmero de estrategias

Porcentaje de ejecucion

Mumero de planes

Mumero de pilotos realizados

Numero de planes

Mumero de planes

Mumero de campanias

Lervicios

Servicios

Lervicios

empresariales

administrativos

administrativos

LServicios administrativos

Lervicios

Servicios

Lervicios

Servicios

LServicios

administrativos

empresariales

empresariales

empresariales

empresariales

Servicios empresariales

Lervicios

empresariales

25%

33%

25%

(KN
st

(=K

25%

98%

1 $2127.37B.184
il $21.846.847
25%

34%
$21.145%. 788

32127.378.184
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3 1205-13 Temporada de renovacion Plan de accion 5500 Mumero de comerciantes renovados Servicios registrales SO0 | 1500 @ 2500 | 500 200 200 $59.512.559 §$59.912. 559
3 1205-3 Programa Minicadenas 1205-3A SAT 12 MNUumero de empresas Etapa 1 12 $71.596.892 $71.596.892
E s A 2y Mumero de mediciones de Hechos de
3 1205-3 Programa Minicadenas 1205-3B Plan de accion 1 ) Etapa 1 1
Crecimiento
3 1205-4 Asesorias personalizadas v Camara en fu municipio PAT 220 MUumero de empresas Servicios empresariales 55 55 55 53 $67.761.924 $114.158.532 3181.912.456
3 1205-4 Asesgorias personalizadas y Camara en tu municipio Flan de accion 250 Mumero de asesorias Servicios empresariales 5 20 25 25 25 25 25 25 25 25 25
. . e : » .

L _ Apoyo a eventos culturales y de activacion comercial / relacionamiento _, : L , . i - ) , ) ) L _

3 203-3 N Plan de accion 18 Namero de participaciones No aplica 2 2 3 2 3 2 $31.416.206 £31.416. 286
con actores locales e instituciones

. 1205-11 e e :, R : ) L, . - - o e e o
3 $305.14 Programa de asociatividad vy cooperativismo en el campo AT 95 Mumero de empresas Etapa 20 25 25 25 $33.246.327 $34.296.347 $67.542.674

|'i -
. . _ . B Mumero de mediciones de Hechos de . )
3 1205-11 Programa de asociatividad y cooperativismo en el campo Plan de accion 1 —_— Etapa 1

Crecimiento

3 1205-12 Capacitaciones PAT S00 MNUmero de empresas Servicios empresariales 50 150 150 50 50 50 150 100 50 50 50 £25.218.768 £25. 218784
3 1205-12 Capacitaciones Plan de accion 30 Mumero de capacitaciones Servicios empresariales 2 7 2 2 3 2 3 3 2 2 s
3 1205-12 Capacitaciones Plan de accion 2000 Mlarmero de participantes Servicios empresariales 150 250 250 150 150 150 250 150 150 150 200

‘EI:E'.I e - 5 - Fl L - - - C = i~ 2 a3 = - ==
3 2 Clusters de turismo v comunidades SAT 130 Mumero de empresas Servicios empresariales 30 15 15 s 5 0 0 10 10 £01.421.831 £92.359.797 §1831.780. 828



IV Trimestre - Unidad Empresarial
88 actividades - Pagina 2 de 8

3

LiJ

[N

i

(MR

L

L

_;

1206-1
1206-1
1206-1
1206-4
1206-4
1206-7
1206-7
1206-9

1206-14
1206-9
1206-9
1206-9

Clisters de turismo v comunidades

Clisters de turismo y comunidades

Clisters de turismo y comunidades

Programa de asesorias y talleres especializados en turismo e inglés
para el turismo

Programa de Asesoras y talleres especializados en turismo e inglés
para el turismao

Programa Ecopymes turisticas

Programa Ecopymes turisticas

Estrategia de Promocion de Destino y Visit Manizales

Estrategia de Promocion de Destino turistico y Visit Manizales

Estrategia de Promociaon de Destino turistico v Visit Manizales

Estrategia de Promocion de Destino turistico y Visit Manizales

Alfabetizacion Digital y microlearning

Asoniado

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

PAT

Plan de accion

SAT

Plan de accion

PAT

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

pAT

165

25

Indicador

MUmero de programas

Mumero de mediciones de Hechos de
Crecimiento

Mumero de prospectos comerciales

Mumero de empresas

Numero de programas

MUumero de empresas

Mumero de mediciones de Hechos de
Crecimiento

Mumero de empresas

Mumero de eventos de
relacionamiento

Mumero de prospectos comerciales

Mumero de eventos captados

Mumero de empresas que culminan

Lervicios

Lervicios

Servicios

empresariales

empresariales

empresariales

Servicios empresariales

Lervicios

empresariales

Servicios empresariales

Lervicios

empresariales

Servicios empresariales

LServicios

Lervicios

Lervicios

Etapa 1

empresariales

empresariales

empresariales

100

10

20 10

100

20 20 20

100

25 £63.161 444 $63.161.444

25 $15.5948.721

]
=
LA
e}
=
o
[
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$91.338.E84 $91.336. 884
50 $137.685.633 $95.275.256 $232.964. 885

$113.731.893
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Ruta de transformacion Digital Empresarial. Etapa

Ruta de transformacion Digital Empresarial. Etapa

Ruta de transformacion Digital Empresarial. Etapa 2

Ruta de transformacion Digital Empresarial. Etapa 2

Microlearning a través de videos cortos

Ruta de transformacion Digital Empresarial. Etapa 3

Ruta de transformacion Digital Empresarial. Etapa 3

Gestion de |a plataforma A un clic

Gestion de |a plataforma A un clic

Gestion de |la plataforma A un clic

Gestian de la plataforma A un clic

Gestion de |la plataforma A un clic

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

PAT

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

250

175

3ﬂﬂ
B

1500

150

105

|

560

16

Indicador

Mumero de empresas

Mumero de empresas que
implementan

Mumero de empresas

MUumero de empresas que
implementan

Mumero de interacciones

Mumero de empresas

MUmero de empresas que
implementan

Mumero de empresas

Mumero de capacitaciones

Mumero de empresas y participantes

Mamero de camparias

Porcentaje de incremento en ventas

Etapa

Etapa

Etapa 2

=2

Etapa

Etapa 2

Etapa 3

Etapa 3

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

[
=

20

14

20

I'\.I

L
LN

00

&0

30 30

100

100

40

20

I'\.I

21

g0

10

=

£
SE.

£34.296.3
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1207-4 Ruta de transformacion Digital Empresarial 4.0 . Etapa 4 PAT 30 Mumero de empresas Etapa 4 10 10 10 §53.680.518 £53.6089.518 §24.574 . 168

3

Mumero de empresas que

3 1207 -4 Ruta de transformacion Digital Empresarial 4.0 . Etapa 4 Plan de accion 20 ] Etapa 4 K K g g
implementan
: S : B _ MNamero de mediciones de Hechos de
3 1207-4 Ruta de transformacion Digital Empresarial 4.0 . Etapa 5 Plan de accion 1 R Etapa 4 :
Crecimiento
3 1209-2 Vender Mas SAT 30 Mumero de empresas Etapa 3 15 15 $42.292 517 $£42.292 517
3 1209-2 Vender Mas Plan de accion 2 Numero de programas Etapa 3 1 1

- £ ; Mumero de mediciones de Hechos de
3 1209-2 Vender Mas Plan de accion 1 e Etapa 3
Crecimiento

3 1209-3 Fortalecimiento Gerencial y Buen Gobierno PAT 185 Namero de empresas Etapa 3 v 4 20 15 20 45 2 30 30 $69.666.916 $34.296.317 4183 .963. 233 £14.195.345
3 1209-3 Fortalecimiento Gerencial y Buen Gobierno Plan de accion i Mdmero de programas Etapa 3 y 4 1 i 1 2 1 1 1

= wor _ _ ” Mamero de mediciones de Hechos de
3 209-3 Fortalecimiento Gerencial y Buen Gobierno Plan de accion 1 A Etapa 3 y 4 1

Crecimiento

3 1209-4 Oficina Empresaria Plan de accion 1350 Mlarmero de asesorias Servicios empresariales 30 150 ac ad 200 40 50 300 50 50 300
= 1209-4 e : e o . S : : . 5 25 - = . : .
= 1309-13 Oficina Empresaria SAT 1000 Mumero de empresas Servicios empresariales 50 50 50 a0 200 =0 50 200 50 50 200 $151.35B.775 $92.359.797 $243.718.572

el ol -8
3 1209-4 Oficina Empresaria Plan de accion 0% Catisfaccion Servicios empresariales Al
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12109-

L

1209-13

1214-3

1214-4

1214-9

1214-4

1214-4

1214-4

1214-4

1214-4

1216-1

Micronegocios

Micronegocios

Programa Antenas Comerciales Nacionales y cierre de brechas

Programa Antenas Comerciales Nacionales y cierre de brechas

Programa Antenas Comerciales Nacionales y cierre de brechas

Programa Antenas Comerciales Internacionales 1214-4A

Programa Antenas Comerciales Internacionales

Programa Antenas Comerciales Internacionales

Eventos de RBelacionamiento Comercial Internacional 1214-

Eventos de Relacionamiento Comercial Internacional

Eventos de Relacionamiento Comercial Internacional

Desarrollo de Proveedores y Ruedas de negocios

OAT

Plan de accion

PAT

Plan de accion

Plan de accion

PAT

Plan de accion

Plan de accion

pAT

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

150

.Iﬁﬁ
(R

15

(]

Indicador

Mumero de empresas

Mumero de mediciones de Hechos de
Crecimiento

Mumero de empresas

Mumero de citas desarrolladas

Mumero de mediciones de Hechos de
Crecimiento

Mumero de empresas

Mumero de citas desarrolladas

Mumero de mediciones de Hechos de
Crecimiento

Mumero de empresas

Mumero de prospectos comerciales

Mumero de mediciones de Hechos de
Crecimiento

Mumero de eventos de
relacionamiento

Etapa

Etapa

Etapa 3 y 4

Etapa 3 y 4

Etapa 3 y 4

Etapa 3 y 4

Etapa 3 y 4

Etapa 3y 4

Etapa 3 y 4

Etapa 3y 4

Etapa 3 y 4

Etapa 3

Lad

%]

| =]

| =]

L

Ln

60

$48.126.272

£111.82E.

[Fa ]
I=
L]

$69.177.141

$92.3159_B62

$223.31B8.4]1%

$14.725 .668
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_;

Indicador
3 1216-1 Desarrollo de Proveedores y Ruedas de negocios AT 100 Mumero de empresas Etapa 1 oL z $72.223.737 $72.223.737 $22.258.808
5 : : r Mumero de mediciones de Hechos de -
3 1216-1 Deszarrollo de Proveedores y Ruedas de negocios Plan de accion 1 Etapa 1 1

Crecimiento

3 1216-1 Desarrolle de Proveedores y Ruedas de negocios Plan de accion 250 Mamero de citas desarrolladas Ftapa 1 750
Gestion con proposito generacion Mega, Red de Mentores, Comite ; - :
3 1216-9 33 : -;_ T 94, : : ' Plan de accion 4 Mumero de programas Etapa 1 1 3
Consultivos v Programa Estefania Martinez Valencia
% 2 Gestion con proposito generacion Mega, Comités Consultivos y : : : 2 i 3 (L R B
3 216-9 S £ : ; PAT £3 Mumero de empresas que culminan Etapa 28 35 $158.245.751 £61.817.239 £228.862.99¢
Programa Estefania Martinez Valencia
3 1216-9 Gestion con proposito generacion Mega y Red de Mentores Plan de accion 00 Numero de participantes Etapa 1 a0
. Gestion con proposito generacion Mega, Red de Mentores, Comités . MNumero de mediciones de Hechos de )
3 r SERTEA i A T ey 3 . Plan de accion T Etapa
Consultivos v Programa Estefania Martinez Valencia Crecimiento
3 1216-12 Fabricas de Productividad y Sostenibilidad ciclo & PAT 98 MNumero de empresas Etapa 1 08 $238.879.375 $113.618.532 £351.689.987
. —_ o e : o MNumero de mediciones de Hechos de i
3 1216-12 Fabricas de Productividad y Sostenibilidad ciclo 6 Plan de accion 1 AT Etapa 1
Crecimiento
- 1215-13 i - = = H - - — - r 4 o Sl E TAD 4F raam
3 1216-3 Fabricas de Productividad y Sostenibilidad ciclo 7 PAT 08 Mumero de empresas Etapa 1 83 349,168 383 345 .168.583
I.i -
- e Clisteres de manufactura (Claster metalmecanico y Clister de ” . _ G : .
3 217-1 i : i Plan de accion 2 Mumero de clusters Servicios empresariales z
confeccion y moda de Riosucio)
1217-1 Clisteres de manufactura (Claster metalmecanico y Clister de - - _ i
3 : AT a0 Mumero de empresas Servicios empresariales 80 £122.878.683 §122 .E7B. 683

1217-29 confeccion y moda de Riosucio)
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Lid

Lid

1Lid

L

Lid

LR

1LiJ

[N

1217-1

1217-1

1217-3

Clisteres de manufactura (Claster metalmecanico y Clister de
confeccion y moda de Riosucio)

Clldsteres de manufactura (Clister metalmecanico y Cluster de
confeccion y moda de Riosucio)

Clisteres de servicios (Cluster TIC y Cldster de Proveedores de Sevicios
de Marketing]

Clisteres de servicios (Clister TIC y Cldster de Proveedores de
servicios de Marketing)

Clisteres de servicios (Clister TIC y Cldster de Proveedores de
Servicios de Marketing)

Clisteres de servicios (Cldster TIC y Cldster de Proveedores de Sevicios
de Marketing)

Clisteres de agroindustria (Clister Lacteo y Cluster de Cafe)

Clisteres de agroindustria (Clister Lacteo y Cluster de Café)

Clisteres de servicios (Cluster TIC y Cldster de Proveedores de Sevicios
de Marketing]

Clisteres de servicios (Clister TIC y Cldster de Proveedores de Sevicios
de Marketing]

Dinamizacion de la Comunidad Claster de Manizales y Caldas

Dinamizacion de la Comunidad Clister de Manizales y Caldas

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

pAT

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

PAT

Plan de accion

Plan de accion

OAT

Plan de accion

| ]

[

Numero de programas

Mumero de mediciones de Hechos de
Crecimiento

Mamero de clisters

MUmero de empresas

MUmero de programas

Mumero de mediciones de Hechos de
Crecimiento

Mumero de clisters

Mumero de empresas

MUmero de programas

Mumero de mediciones de Hechos de
Crecimiento

Mumero de empresas

Numero de prospectos comerciales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

a0

60

$92.172.621

fdg.8d2 BT

$182.416.282

]
7= ]
(]
=
|
ket
I

=]
(]
(=

48 . 842_ 874

£116.54E_657 2296 .964 859 £E81.865.546
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Indicador

m_‘

Mumero de eventos de

3 1217-19 Dinamizacion de la Comunidad Clister de Manizales y Caldas Plan de accion 4 : _ Servicios empresariales 3 . : 3
relacionamiento
- Operacion de |a estrategia Zasca en el Eje Cafetero (centros de - > ”
3 1217-20 . R i ) PAT 7 Numero de Zascas Etapa 3 7 $06.811 287 £96.811._287
Reindustrializacion)
3 1217-20 Zasca Metalmecanico en Caldas Plan de accion 30 MNamero de empresas Etapa 3 18 12

el = et : = o MNumero de mediciones de Hechos de
217-20 Zasca Metalmecanico en Caldas Plan de accion 1 R, Etapa 3
Crecimiento

Lid
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_;

1007 1007 -

: & 1007-21 Ruta de Emprendimiento e Innovacion ~AT 295 MUumero de empresas Etapa 1 20 30 30 45 20 20 20 45 35 $362.3768.000 395.544 . 768 3457 .914.768
P =L
3 1007 Ruta de Emprendimiento e Innovacion Plan de accion 00 Mumero de planes Etapa 1 80
3 1007 Ruta de Emprendimiento e Innovacion Flan de accion 10 MUmero de empresas Etapa 1 10
3 1007 Ruta de Emprendimiento e Innovacion Otros 360 MNumero de participantes Etapa 1 35 35 30 55 30 40 30 60 45
3 1007 Ruta de Emprendimiento e Innovacion Plan de accidon 420 Numero de empresas Etapa 1 130 100 100 50
3 1007-19 Red de Emprendimiento PAT 00 Mumero de participantes Etapa 1 150 150 $11.346 481 £61. 206258 $72.642._651
- R . 3 Mumero de eventos de .
3 007-19 Red de Emprendimiento Plan de accion 2 . . Etapa
relacionamiento
3 1007-19 Red de Emprendimiento Plan de accion 1 Mumero de iniciativas Etapa 1
a7-4
. o7-7 Laboratorio de Creatividad e Innovacion MeuroCity - jurisdiccion 1007- _ : . : : ) ) . . _ ] - ; _
3 00715 " PAT 27 Mumero de empresas Servicios empresariales 1 1 1 1 2 2 16 $368.997.581 $92.359.872 £453.357.453 $16.872.889
I~ L
1007-22
3 1007-4 Laboratorio de Creatividad e Innovacion MeuroCity - jurisdiccion Plan de accion 145 Mumero de participantes Servicios empresariales 15 15 15 15 15 15 15 20 30 30
3 1007-4 Laboratorio de Creatividad e Innovacion NeuroCity - jurisdiccion Flan de accion 15 Numero de empresas con prototipos Etapa 4 15
o . : o " e MNUmero de empresas con
3 0074 Laboratorio de Creatividad e Innovacion NeuroCity - jurisdiccion Oiros S Etapa 4 5

innovaciones
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3 1007-4 Laboratorio de Creatividad e Innovacion NeuroCity - jurisdiccion Flan de accion 1 Mdmero de proyectos Etapa 4 1
3 1007-4 Laboratorio de Creatividad e Innovacion NeuroCity - jurisdiccion Plan de accion 30 MNUumero de empresas Servicios empresariales 30
3 1007-15 Laboratorio de Creatividad e Innovacion MeuroCity - fuera jurisdiccion Plan de accion 12 Mumero de empresas Servicios empresariales 1 1 1 2 2 1 £115.998.9082 £115.998. 982
3 1007-15 Laboratorio de Creatividad e Innovacion MeuroCity - fuera jurisdiccion Plan de accion 3 MUmero de programas Servicios empresariales 1 1
3 1007-15 Laboratorio de Creatividad e Innovacion MeuroCity - fuera jurisdiccion Plan de accion 80 MUmero de empresas Servicios empresariales 2 30
3 1007-15 Laboratorio de Creatividad e Innovacion MeuroCity - fuera jurisdiccion Otros 320 Mumero de participaciones Servicios empresariales 20 45 20 40 70 20
3 1007-16 Programa Green Pymes Alliance Plan de accion 1 Mumero de proyectos Etapa 3 1 5 $1.735.757
3 1007-20 Programa Mundo Verde AT 00 Mamero de empresas Etapa 4 100 $52.729.613 $52.729.613
3 1007-20 Programa Mundo Verde Plan de accion 50 MNumero de empresas que culminan Etapa 4 50
3 1007-20 Programa Mundo Verde Plan de accion 30 _HIJTEF: bl e Etapa 4 30
implementan
3 1007-20 Programa Mundo Verde Otros 17 Numero de proyectos Etapa 4 17
5 00 Innovacion Interna Plan de accion - MUmero de pilotos realizados Servicios administrativos 2 $04.814 305 £94 814395
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5 003 Innovacion Interna Flan de accion g Mumero de capacitaciones Servicios administrativos 1 1 1 2 1 2
5 10048 Innovacion Interna Otros 10 Mumero de celebraciones Servicios administrativos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5 0038 Innovacion Interna Flan de accion 7 Mumero de procesos Servicios administrativos 1 4 1 1
5 1008 Innovacion Interna Otros 10 Mumero de asesorias Servicios administrativos 1 Z 2 2 2 1
5 0048 Innovacion Interna Otros 100% Porcentaje de ejecucion Servicios administrativos 100%
1013 1013- . : _ Servicios de competitividad y - )
3 i Invest In Manizales PAT 80 Mumero de prospectos comerciales ] P g 20 20 20 20 $176.889.591 $116.54B.563 $£293.438.154 $56.816 887
2 desarrollo regional
_ , ) Servicios de competitividad y
3 1013 Invest In Manizales Plan de accion 12 Mumero de proyectos : s 12
desarrollo regional
: _ . Numero de misiones de Servicios de competitividad y
3 1013 Invest In Manizales Plan de accion - : : = 1 1 1 1
benchmarking desarrollo regional
: . oy Servicios de competitividad y
3 1013 Invest In Manizales Otros 1 Mumero de iniciativas ! g 1
desarrollo regional
: : Servicios de competitividad y
3 1013 Invest In Manizales Otros 1 Mumero de empresas ; g 1
desamrollo regional
: 8 millones Servicios de competitividad y
3 1013 Invest In Manizales Otros Ingresos : P ) 2000000
de US desarrollo regional
: 5 e : : Servicios de competitividad y = -
3 1013 Invest In Manizales Otros 40 Mumero de citas desarrolladas 20 20

desarrollo regional
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_;

Servicios de competitividad y

3 1013 Invest In Manizales Otros 350 Mumero de empleos generados : 350
desarrollo regional
1018 1018- : e g o - = e Servicios de competitividad y : . e o
< £ Estudios Economicos y Competitividad Plan de accion 3 Mumero de estudios economicos : - 1 $244.972.288 $244.972. 288 $71.829 E213
2 desarrollo regional
" . : oo a e > - g 2 Servicios de competitividad y . - 2 . s -
2 1018 Estudios Economicos y Competitividad Plan de accion 50 Numerc de informes : 3 4 3 5 G = & 3 3 4 3 3
desarrollo regional
E 22 S e s : £ : _ Servicios de competitividad y : ;
2 1018 Estudios Economicos y Competitividad Plan de accion 2 Mumero de encuestas realizadas 3
desarrollo regional
2 & : S Tl : SE Servicios de competitividad y _
2 1018 Estudios Economicos y Competitividad Oiros 3 Mumero de mediciones : 3
desarrollo regional
= = : i Sl . = 2 Servicios de competitividad y g
2 1018 Estudios Economicos y Competitividad Plan de accion 1 Mumero de programas :
desarrollo regional
Estudios Econémicos y Competitividad - Proyectos Estratégicos ¥ . Servicios de competitividad y
2 1018 o : 9 Plan de accion 14 Namero de proyectos e < 14
Infraestructura desarrollo regional
1018-1 i _ - = _ _ 5 Servicios de competitividad y _ _ i i _ ) I
4 Comision Regional de Competitividad e Innovacion de Caldas CRCIC PAT 100%5 Porcentaje de ejecucion 10% 25% 25% A0 $68.525.134 £113.618.42 $174 .135_556

1015-4 desarrollo regional
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1 303
1 303
1 303
1 303
1 303
1 303
1 303
1 304
1 304
1 304-1
1 304-1
1 304-1

XXV Simposio de Derecho Empresarial v Comercial 303A

Acompanamiento a nuevos empresarios 3038

Camara contigo 303C

Plan de capacitacion en temas juridicos y de registro 303D

Plan de capacitacion en temas juridicos y de registro 303E

Plan de capacitacion en temas juridicos y de registro 303F

Prevencion Delitos Extorsivos- FESEM (Frente de seguridad Empresaria

de Manizales y Caldas) 303G

1de 4

PAT
PAT
PAT
PAT

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Actividades de sensibilizacion del Sistema Preventivo de Fraudes -

Sipref

Herramientas para la prestacion del servicio CAE

Plan de accion

Plan de accion

Expansion de la VUE a otro municipio 304-14 PAT
Reingenieria de crear empresa 304-1B 2AT
Liderar el comité local de simplificacion de tramites mediante I3

colaboracion con entidades estrategicas del orden local v naciona PAT

304-1C

350

35

115

300

90%

Jom

P

Indicador

Mumero de participantes

Mumero de asesorias

Mumero de empresas

Mumero de participantes

Mumero de capacitaciones

atisfaccion

Mumero de campanas

Mumero de estrategias

Numero de productos

Numero de proyectos

Mumero de proyectos

Mamero de reuniones

Servicios empresariales

Servicios registrales

Servicios registrales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios registrales

Servicios registrales

Servicios registrales

Servicios registrales

Servicios registrales

60

00%

60

00%

b

P

60

350

$19.891.6862 $15.

- -
g g
60
00%

1 $98.655.901

I
L1 =]
=]

1 $1.425.184 31.



Prestacion de servicios regi

Cisterna de Gestion Documenta

Gistemna de Gestion Documenta

Plan de promocion de los servicios del centro 314A

Asesorias Juridicas Especializadas 3148

I
o

Proyecto 180° Darle la vuelta al conflicto es la mision 314C

LR

i ES

Creacion del servicio de Arbitraje Abreviado

LSS

%

Condciliaciones gratuitas

Formacion continuada Conciliadores

herramientas para la prestacion del servicio

PAAC la escuela 315A

Temporada de Renovacion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

OAT

PAT

pAT

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

Plan de accion

SAT

(o

Indicador

Mimero de camparias

Mumero de iniciativas

Mumero de planes

Mumero de productos

Mumero de campanas

Mumero de asesorias

Mumero de programas

Mumero de iniciativas

Numero de participaciones

Mumero de capacitaciones

Mumero de iniciativas

Mumero de reuniones
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Servicios registrales

Servicios registrales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

Servicios empresariales

3

LT =]

.7B6.712

i
(K]
[ES]
[ES]

I-\.I

Fual
i

I
=2
[
[

I'\.I

ch
Lt
o
LA
[
TE]
=]
(]
Ln
ch
[

12677 646

$195. 682 . BAG
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m_‘ - I“dicmr

1 315 Simplifiquémonos 3158 PAT 5 Mumero de estrategias Servicios empresariales 3 2
2 315 Semillero de Ventanillas Unicas 315C SAT 1 Numero de proyectos Servicios empresariales 1
3 315 Legalidad a la mano 3150 “AT 1 Mumero de iniciativas Servicios empresariales 1
3 315 Grandes en lo simple 315E PAT 2 Mumero de publicaciones Servicios empresariales 1 1 1 1

3 315 Observatorio AntiTramites 315F SAT 10 Namero de interacciones Servicios empresariales 2 2 2 2 z

Conectando a los empresarios con |a sociedad, los gobiernos, los B E . _ ) ) o o
315 . I Plan de accion 1 Mumero de programas Servicios empresariales £49.728.766 $49 . 728. 766
gremios y las instituciones

(MR

3 317 Proyecto MEGA Laboratorio de la Formalidad 317A PAT 1 Namero de proyectos Servicios empresariales ' S B el o
. o . _ _ i, Mumero de comerciantes . _ ) _ _ . } ;
3 317 Formalizacion Empresarial 3176 PAT 300 : Servicios empresariales 0 15 15 A0 50 40 40 40 20 20
formalizados
1 317 Temporada de renovacion FE 317C PAT 3000 Mumero de comerciantes renovados Servicios empresariales 300 1000 1200
1 317 Temporada de renovacion FE Otros 9555 Catisfaccion Servicios empresariales 05%
1 317 Temporada de renovacion FE Plan de accion 4 MUmero de campanas Servicios empresariales 3 1

1 317 Plan Amigos 317E PAT 900 Mumero de comerciantes renovados Servicios empresariales 300 150 100 100 100 100 S0
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MUumero de empresas que

1 317 Informacion real para beneficios reales 317D PAT 1400 _ Servicios empresariales 100 200 500 100 100 100 100 100 50 50

implementan
1 317 Plan Amigos Otros 95e% Satisfaccion Servicios empresariales 95%
1 317 Corresponsales Otros 9555 Catisfaccion Servicios empresariales 05%
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5 123 Actualizar o elaborar los MAPAS DE RIESGOS por proceso Flan de accion 3 Namero de mapas Mo aplica 1 1 1 1 1 1 428,395,933

s
Pad
[§-a ]
Led
o
iLn
o
Lat
L=t

5 123 Realizar AUDITORIAS INTERNAS Plan de accion Mumero de auditorias Mo aplica 1 1 1 1 1 2

LES

Hacer seguimiento al cumplimiento de los PLANES DE

5 123 MEJORAMIENTO suscritos, intemes y con entes externos. Flan de accion 14 Numero de seguimientos Mo aplica T 7

5 123 Verificar el CUMPLIMIENTO DEL PLAM DE ACCION de |a entidad. Plan de accion = Numero de seguimientos Mo aplica 1 1 1

5 123 ELABORAR INFORMES a entes de control, Plan de accion 29 Mamero de informes Mo aplica 4 2 z 3 2 2 3 3 2 2 2 z
5 123 VERIFICAR LA CONFORMIDAD de los reportes a entes de control. Plan de accion 38 Numero de informes Mo aplica 6 4 3 4 2 2 4 3 3 3 2 2
g 123 Desamrollar el proceso de publicacion de contratacion en SECOP Plan de accion 1 Mumero de procesos Mo aplica 0.25 0.25 0.25 025
5 123 Desarrollar el proceso de cumplimiento de LEY DE TRANSPARENCIA Plan de accion 1 MNumero de procesos Mo aplica 0.25 0.25 025 0.25
5 123 Fomentar la CULTURA DEL AUTOCONTROL Plan de accion 1 Numero de productos Mo aplica 1

. 123 Fomentar la CULTURA DEL AUTOCOMTROL Flan de accion 1 Mamero de campanas Mo aplica
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